
GRUPO SERGESA consciente de la relevancia que hoy en día tiene para la empresa aumentar la confianza 

y satisfacer las necesidades y expectativas de sus partes interesadas, pone en juego los recursos 

necesarios para conseguir que su actividad de gestión integral de centros residenciales, centros socio-

sanitarios, centros de ayuda a la dependencia, centros de estancias diurnas, formación y servicios de 

atención y cuidados en el ámbito domiciliario obtengan un reconocimiento público definitivo mediante el 

establecimiento de un sistema integrado de gestión ambiental, basado en los requisitos que establece la 

norma UNE-EN ISO 14001.

Así mismo, GRUPO SERGESA pretende mediante la implantación de la presente política, que los niveles de 

gestión ambiental establecidos a nivel corporativo, sean desarrollados de una forma homogénea en todos y 

cada uno de los centros donde asume la responsabilidad de su gestión.

La Direccion de GRUPO SERGESA se compromete a dotar al sistema de los recursos materiales y humanos 

necesarios para garantizar una mejora continua que se haga evidente a través de los resultados que 

suministra el sistema de gestión.

GRUPO SERGESA, basa su política de gestión ambiental en los siguientes principios:

• Fomentar la mejora continua y la protección del medio ambiente, incluida la prevención de la 

contaminación, como principios fundamentales de actuación, con el objetivo de reducir el impacto en el 

medio ambiente derivado de las actividades de la organización.

• Utilizar de forma sostenible los recursos naturales, reduciendo en la medida de lo posible el consumo 

de materias primas, asi como la utilización de productos más respetuosos con el entorno.

• Minimizar la generación de residuos y realizar una correcta gestión de éstos, intentando recuperar y 

reciclar frente a la eliminación, fomentando asi la prevención de la contaminación.

• Compromiso con una sólida ética laboral, integridad y honestidad, asi como con el cumplimiento de la 

legislación y reglamentación aplicable y otros principios que la organización suscriba.

• Promover la comunicación interna y externa transparente y eficaz sobre los compromisos asumidos 

para mantener una gestión ambiental responsable.

Nuestro compromiso ambiental es un elemento primordial en nuestras prestaciones para asegurar nuestra 

permanencia y liderazgo en el sector y nuestra diferenciación con otras empresas prestatarias de servicios 

análogos.

Esta politica constituye un marco de referencia para GRUPO SERGESA y está encaminada a establecer y 

revisar los objetivos de gestión ambiental.
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